Urzad Miejski w tomiankach

https://www.lomianki.pl/pl/dla-mieszkancow/zalatw-sprawe-w-urzedzi/mobilny-urzednik/13816,Mobilny-urzednik-zalatw-urzedo
wa-sprawe-bez-wychodzenia-z-domu.html
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Na czym polega ustuga ,,Mobilny urzednik?

Ustuga ta polega na $wiadczeniu ustug urzedu w miejscu pobytu klienta na terenie gminy £omianki.
Mieszkancy, ktérzy nie mogag samodzielnie dotrze¢ do urzedu beda mogli nie wychodzac z domu
zatatwic sprawe urzedowg np. ztozy¢ wniosek o wycinke drzewa lub 0 wymiane pieca.

Dla kogo utatwienie?

Z ustugi bedg mogli skorzystac mieszkancy tomianek o szczegdlnych potrzebach, wynikajacych z
niepetnosprawnosci, ztego stanu zdrowia lub wieku (powyzej 75 lat).

Jak skorzystac z ustugi?

Aby umowic wizyte nalezy dokonac zgtoszenia, bezposrednio przez osobe zainteresowang lub tez
osobe trzecig np. cztonka rodziny lub opiekuna, dzwonigc na numer + 48 22 76 86 324, wysytajac e-
mail na adres um@poczta.lomianki.pl lub wiadomos¢ sms na numer 666 834 547 (w przypadku 0sob,
ktdre nie majg mozliwosci komunikacji glosowej, s np. gluche, stabostyszace, ze schorzeniami w
obrebie aparatu mowy). Osoba trzecia moze zrobic to tez osobiscie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
tomiankach ul. Warszawska 115 pok. 1 w godzinach pracy urzedu.

Jakie dane powinno zawierac zgtoszenie?

Zgtoszenie powinno zawierac: imie i nazwisko, adres Swiadczenia ustugi, numer telefonu lub adres e-
mail do kontaktu, szczegdlng potrzebe uzasadniajacg skorzystania z ustugi oraz opis sprawy.

Szczegotowe informacje na temat funkcjonowania ustugi

Zasady realizacji ustugi okresla zarzgdzenie Burmistrza tomianek Nr WAQ.0050.72.2022 z dnia 28
marca 2022 r. w sprawie wprowadzenia ustugi ,,Mobilny urzednik” w Urzedzie Miejskim w tomiankach,
dostepne sgna strome

0722022 Burm|strza Lomianek-z-dnia-28-marca-2022-r-w-sprawi.html



https://bip.lomianki.pl/bip/prawo-lokalne/zarzadzenia-burmistrza/2022/11797,Zarzadzenie-Nr-WAO0050722022-Burmistrza-Lomianek-z-dnia-28-marca-2022-r-w-sprawi.html
https://bip.lomianki.pl/bip/prawo-lokalne/zarzadzenia-burmistrza/2022/11797,Zarzadzenie-Nr-WAO0050722022-Burmistrza-Lomianek-z-dnia-28-marca-2022-r-w-sprawi.html

Ustuga realizowana jest przez Urzad Miejski w tomiankach w ramach ogdlinopolskiego projektu
Fundacji Partycypacji Spotecznej ze Srodkdw z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Ustugi ,,Mobilnego urzednika” moga by¢ zawieszone, np. w przypadku ztej sytuacji epidemiologiczne;
COVID-19 lub w innych nieprzewidzianych sytuacjach.



