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WSTEP

Niniejszy raport opracowano jako podsumowanie projektu pn. Inwentaryzacja Zrodet Ciepta na
terenie Miasta i Gminy Lomianki. Zadanie polegato na przeprowadzeniu ankietyzacji wsrod
przedstawicieli wszystkich gospodarstw domowych i lokali uzytkowych na terenie gminy.
Badanie zostalo wykonane z wykorzystaniem zdywersyfikowanych metod pozyskiwania danych
dostosowanych do aktualnej sytuacji epidemicznej w Polsce. W ramach przeprowadzenia
inwentaryzacji zrodet ciepta wykorzystano metod¢e kombinowang tj. metode wywiadu
bezposredniego oraz metode rejestrowa, ktore pozwalaly na jednoznaczng identyfikacje zrodet
ciepta w domach i lokalach uzytkowych na terenie Miasta i Gminy Lomianki. Uzupetnieniem
projektu warunkujacym wysoka skuteczno$¢ realizowanych zadan bylo utworzenie infolinii
dedykowanej do kontaktu mieszkancOow w ramach inwentaryzacji, prowadzenie kampanii
informacyjno-promocyjnej odnoszacej si¢ do planowanych dziatan oraz umozliwienie
mieszkancom samodzielnego kontaktu w przypadku absencji podczas co najmniej 3 — krotnej
wizyty ankietera we wszystkich punktach adresowych na terenie miasta i gminy. Gtéwnym celem
badania bylo wszystkich zrodet ogrzewania w poszczegdlnych miejscowosciach gminy. W tym
celu podjeto probe dotarcia do wszystkich gospodarstw domowych, odnotowano liczby
pustostanow, a takze wskazano punkty adresowe, ktorych przedstawiciele odmoéwili udziatu
w badaniu. Podczas dziatan, inwentaryzacji poddano wszystkie punkty adresowe znajdujace sig
na terenie gminy. W ramach inwentaryzacji przeprowadzono wywiady zgodnie z wykazem
W ponizszej tabeli.

Wykonawca realizujac projekt wykonal szereg czynnosci, ktorych celem byta maksymalizacja
zwrotu ankietyzacji. Byty to przede wszystkim:

1. Przeszkolenie 1 wyposazenie ankieterOw w niezbedne narzedzia pracy

Ankieterzy pracujacy w terenie zostali przeszkoleni 1 uposazeni w niezbedne narzedzia pracy takie
jak upowaznienie do wykonywania pracy na rzecz Urzedu Miasta i Gminy Fomianki,
identyfikator, aplikacja online obstugujaca formularz, druki w liczbie odpowiadajacej
planowanym wywiadom, komunikaty, wezwania, plakaty, ulotki i inne. Dodatkowo w ramach
kampanii informacyjnej przygotowano film promocyjny oraz kampani¢ na portalach
spotecznosciowych

2. Realizacja kampanii informacyjno — promocyjnej na terenie gminy

Wykonawca przeprowadzil kampani¢ informacyjno — promocyjng na terenic catego Miasta
i Gminy Lomianki. Promocja opierata si¢ o tradycyjne metody komunikacji jak i oparte
o technologi¢ ICT (information and communication technology).

a) Utworzenie strony internetowej zawierajacej wszelkie niezbedne informacje skierowane
do mieszkancow Miasta i Gminy Lomianki wraz z elektroniczng wersja formularza
mozliwg do samodzielnego wypetnienia
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b) Dystrybucja ulotek, komunikatow i plakatow na terenic Miasta i Gminy Lomianki
w liczbie = 11 000

c) Przeprowadzenie 2 kampanii VoiceBot (= 23 000 potaczen), informujacej o realizacji
projektu umozliwiajacej przekierowanie do konsultantow

d) Przeprowadzenie 2 kampanii SMSBot wsrod mieszkancow miasta i gminy Lomianki (=
17 000 wiadomosci)

e) Przekazane informacji do lokalnych lideréw spotecznych, z prosbg o dalsze informowanie
o realizowanym zadaniu

f) Utworzenie profilu na portalu Facebook promujgcego projekt

g) Utworzenie kampanii sponsorowanej skierowanej do mieszkancow Miasta i Gminy
Lomianki na portalu Facebook — 3 kampanie;

h) Powyzsze dziatania byly kierowane wytacznie do 0sob mieszkajacych w Miescie i Gminie
Lomianki. Laczna liczba odston w ramach kampanii wyniosta 61 531

Wykres 1. Statystyki kampanii marketingowej promujqgcej inwentaryzacje Zrodet ciepta na terenie miasta i gminy tomianki

Inwentaryzacja #rodel ciepla
B 27 wrzeénia o 0937-@

UWAGA Mieszkaricy GMINY EOMIANKI 11 11 Na terenie catej gminy
jesti yzacja irodet czyli spis piecow.
Obowiazek jej dokonania wynika z uchwaty nr 115/20 Sejmiku
Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 08 wrzesnia 2020 r. w sprawie
programu ochrony powietrza dla stref w wojewddztwie mazowieckim i
dotyczy wszystkich Zrédet ciepla w danym punkcie adresowym.
PRZYPOMINAMY, ze zgodnie z trescia uchwaty, adresy, ktére nie
zostana spisane beda zakwalifikowane jako te posiadajace
: - i #rodio © najwyzszej emisji z
Grupa Odblorcow —tzw. Zrodia bezklasowe.
Prosimy o dokonanie spisu z SAMODZIELNIE na stronie internetowej
. L R . . gminy pod adresemMl . www.zrodlaciepla.lomianki.pl gdzie
Ta reklama dotarta do 61 531 0sob w Twojej grupie odbiorcow dostepne 53 szersze informacje lub 2 konsultantem pod numerem
infolinii _#_222 230 21 07. Prace w terenie sa realizowane takze przez
ankieterow.
R L . . R Prosimy o dokonanie spisu juz dzisiaj. Pomdzcie bliskim, ktérzy nie
Ludzie Umiejscowienia Lokalizacje maja dostepu do Internetu w dokonaniu spisu online lub pod
numerem infolinii. Pozwoli to na uniknigcie kontaktu z ankieterami
pracujacymi w terenie oraz skréci czas dokonania spisu. Wypetnienie
formularza nie zajmuje wiecej niz 2-3 MINUTY. Termin dokonania spisu
w tej edycji mija DNIA 10.10.2021.
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Inwentaryzacja zrodet ciepla
Strona poswiecona promacji projektu jakim je..

Zadzwon teraz

Efektem naktadéw poniesionych na dzialania informacyjno — promocyjne byt wysoki wskaznik
zwrotu realizowanej ankietyzacji. L.aczna liczba niezrealizowanych wywiadéw wyniosta 434

3. Utworzenie infolinii obstugujacej projekt

Wykonawca utworzyt dedykowang infolini¢ 0 numerze 22 230 21 07 oraz skrzynke mailowa
smog@mrw.org.pl stuzacg komunikacji z mieszkancami gminy. Konsultant na biezgco wyjasniat
mieszkancom kwestie zwigzane z prowadzong inwentaryzacja w kontek$cie uchwaly
antysmogowej obowigzujacej na terenie wojewodztwa. Za posrednictwem infolinii mozliwe bylto
rowniez prowadzenie wywiadow.
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Podczas  realizacji inwentaryzacji wykonano wszystkie dzialania w ramach zadania
Inwentaryzacja Indywidualnych Zrodet Ciepta na terenie Miasta i Gminy Lomianki wymienione
W opisie przedmiotu zamowienia.

Wazne

Z uwagi na bardzo zltg sytuacje epidemiczng w kraju ankieterzy zachowywali najwyzsze standardy
bezpieczenstwa zachowujac nalezyty dystans spoteczny. W trosce o bezpieczenstwo wlasne jak
1 respondentéw wywiady bezposrednie byly realizowane bez wchodzenia na teren gospodarstw
domowych, z zastonigciem ust oraz nosa i biezacg dezynfekcja rak po kazdym kontakcie
fizycznym z zewngtrznym otoczeniem.

1. Cel projektu

Bezposrednim celem badania ankietowego bylo zebranie informacji oraz utworzenie bazy
danych na temat posiadanych w budynkach zrodet ciepta, stanu technicznego instalacji
grzewczych i parametréw cieplnych istniejacych zrodet ciepta w domach i lokalach uzytkowych
na terenie gminy, a takze zapoznanie si¢ z planami respondentdw dotyczacych zmiany zrodet
ogrzewania w kolejnych latach. inwentaryzacja pozwolita zapoznaé si¢ z postawami
indywidualnych gospodarstw i podmiotéw dziatalnosci gospodarczej zwigzanymi z rozwijaniem
1 wykorzystaniem nowych Zrddel ciepta. W parze z ankietyzacja szta spoleczna konsultacja na
temat zatozen programow proekologicznych, przede wszystkim konieczno$ci wymiany nie
ekologicznych zrodet ciepta czyli kotlow opalanych paliwami statymi bezklasowymi oraz do klasy
4 wilacznie. Celem posrednim bylo rozpowszechnianie 1 u$wiadamianie spoleczenstwa
w temacie ograniczenia niskiej emisji a takze zmniejszenia narazenia spotecznosci lokalnej na
oddzialywanie zanieczyszczen powietrza.

2. Podsumowanie wynikow badania

L.P. Element inwentaryzacji Dane
1 Liczba zinwentaryzowanych Ogotem 11175
budynkow 434 braki danych
2 Powierzchnia zinwentaryzowanych Ogotem 1876 718
budynkéw w m? (dane GD/LO* moze mieé Kotly opalane weglem najnizszej 39 195
wigcej niz jedno zZrodto ogrzewania) jakosci
Kotly opalane ekogroszkiem 29 595
Kotty opalane drewnem 199 329
Kotty opalane pelletem 7092
Kotly gazowe 1687 534
Kotty olejowe 41 444
Ogrzewanie elektryczne 164 135
Sie¢ cieptownicza 0
OZE 59198

1 GD - gospodarstwa domowe, LO — lokale uzytkowe
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L.P. Element inwentaryzacji Dane
Piec/ plegokuchnla{ piec 205 559
wolnostojacy/ kominek
Piec kaflowy 2341
Pompa ciepta 21676
Brak ogrzewania 5781
32 Liczba zrédel ciepla (szt.) Ogoélem 13016
Kotty opalane weglem najnizszej 306
jakosci
Kotly opalane ekogroszkiem 181
Kotly opalane drewnem 97
Kotly opalane pelletem 44
Kotty gazowe 9673
Kotly olejowe 148
Ogrzewanie elektryczne 838
Sie¢ cieptownicza 0
OZE 269
Piec/ plegokuchnla{ piec 1440
wolnostojacy/ kominek
Piec kaflowy 14
Brak ogrzewania 43
4 Ocieplenie (termomodernizacja) Budynki nieocieplone w 2524
budynkow (szt.) zZadnym zakresie
Brak ocieplenia $cian 3571
Brak ocieplenia dachu 3820
Niewymienione okna 4347
Niewymienione drzwi 2835
Nieocieplony strop 3297
5 Ogolem 203
Laczna liczba zroédel ciepla P!ec CO - ecodesign 50
spelniajace wymogi ekoprojektu P?ec ka_ﬂowy — 3
Piec, piecokuchnia, piec 150
wolnostojacy, kominek
6 Zuzycie paliw w zinwentaryzowanych budynkach
Wegiel orzech tona 838
Wegiel kostka tona 0
Wegiel groszek tona 0
Ekogroszek tona 654
Wegiel miat tona 0
Wegiel brunatny tona 0
Drewno kubiki (metry przestrzenne) 3707

2 Pozycje w punkcie 3 nie odpowiadaja liczbowo wskazanym w punkcje 7, gdyz uwzgledniaja wszystkie rodzaje paliwa
uzytkowanego do opalania piecow. Jeden kociot moze by¢ opalany wigcej niz jednym zrodlem paliwa. Prawidtowa liczba kottow
(warto$¢ wyrazona w szt.) zostata wskazana w punkcie 7.

Zadanie pn.:,Inwentaryzacja indywidulanych Zrodet ciepta na terenie gminy tomianki"

Gazowsze zrealizowano przy pomocy Srodkéw z budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego w ramach
o

serce Polski "Mazowieckiego Instrumentu Wsparcia Ochrony Powietrza i Mikroklimatu”




L.P. Element inwentaryzacji Dane

Pellet/brykiet tona 152
Inna biomasa tona 80
Gaz przesytowy m? 19 612 482
Gaz butla szt. 55
Gaz — zbiornik LPG m? 186 980
Gaz — zbiornik LNG m’ 47 800
Olej opatowy litr 396 000
! Klasa kotléw na paliwa stale
Brak informacji szt. 434
Bezklasowe szt. 334
Klasa 3 szt. 91
Klasa 4 szt. 73
Klasa 5 szt. 70
Ekoprojekt szt. 60
7.1
Piec, piecokuchnia, piec wolnostojacy, kominka
Spetniajace wymogi ekoprojektu szt. 150
Nie spetniajace wymogow ekoprojektu | szt. 1290
7.2 Piec kaflowy
Spetniajace wymogi ekoprojektu szt. 3
Nie spehniajace wymogow ekoprojektu | szt. 10
8 Planowana modernizacja Zrédel Ciepla
Ogoélem szt. 801
Ogrzewanie gazowe szt. 228
Ogrzewanie elektryczne szt. 58
Ogrzewanie olejowe szt. 3
Ogrzewanie na paliwa state — klasa 5 szt. 1
Odnawialne Zrodta energii szt. 499
Inne szt. 15

Przewidywana liczba zrédet ciepta niespelniajaca wymogoéw uchwaty antysmogowej w gminie
Lomianki wynosi 1798. Na Iaczng liczbg kottow do wymiany sktadajg si¢ piece nie spetniajace
norm klasowych. Dla 434 adresow nie wskazano zrodta ogrzewania.

W zdecydowanej wigkszosci budynkdéw na terenie gminy zostaly wykonane prace zwigzane
z termomodernizacjg. Najwiekszy zakres obejmowal wymian¢ okien oraz drzwi. Najmniejszy
ocieplenie stropu i dachu. W sumie okoto 76% domow i lokali uzytkowych w jakim$ stopniu
zostata poddana termomodernizacji.
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Wykres 2. Termomodernizacja oraz jej zakres wykonana w budynkach na terenie Miasta i Gminy tomianki

m Tak Nie wiem Nie

Zdecydowana wickszo$¢ przedstawicieli gospodarstw domowych znajdujacych si¢ na terenie
miasta 1 Gminy Lomianki nie planuje modernizacje zrodet ciepta w swoim domu/lokalu. Sposréd
0s0b planujagcych modernizacjg¢, Najczgsciej pojawiajg si¢ opinie o planowanej inwestycji W
odnawialne zrodta energii oraz ogrzewanie gazowe. Sporadyczne odpowiedzi dotycza ogrzewania
elektrycznego. Srednio inwestycje planowane sa w terminie od 2-4 lat.

Wykres 3. Plany w stosunku do wymiany Zrddta ciepta w gospodarstwach domowych i lokalach uzytkowych na terenie Miasta
i Gminy tomianki

73,6%

= Tak m Nie Nie wiem

3. Podsumowanie

W Miescie 1 Gminie Lomianki dominujgcym zrodtem ogrzewania sa kotty opalane gazem. Wielu
przedstawicieli gospodarstw domowych wyraza zainteresowanie wymiang piecOw na bardziej
ekologiczne jednak wigza te plany z potencjalnym wsparciem oferowanym przez samorzady.
Zdaniem mieszkancow, obecna oferta wsparcia nie jest im znana. Dodatkowo licza oni na
mozliwo$¢ podpigcia do sieci gazowej co zwigzane jest z budowg infrastruktury tam, gdzie nie
jest ona dostepna.
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Osoby wyrazajace brak zainteresowania zmiang zrodet ciepta na ekologiczne argumentuja swoje
decyzje aspektami finansowymi oraz obawa o wilasng przyszto$¢ ekonomiczng zwigzang
z aktualng sytuacja epidemiczng w Polsce. Osoby starsze, mieszkajace samotnie raczej nie sg
zainteresowanie zmianami domowej infrastruktury, a takze zazwyczaj nie posiadajg dostateczne;j
wiedzy o mozliwosciach zmian zrédet ciepta na ekologiczne i wymogoéw okreslonych
w przepisach prawa. Dotyczy to przede wszystkim gospodarstw domowych, ktére ogrzewajg
domy paliwami statymi.

Ankietyzacja pokazala, ze waznym elementem zmian jest edukacja spoteczenstwa w zakresie
ekologii oraz mozliwosci uzyskania dofinansowania do wymiany zrddet ciepta, a takze korzysci
wynikajacych z inwestycji w odnawialne zrodta energii. Osoby $wiadome w temacie ekologii
zazwyczaj nie wiedza zbyt wiele o zmianach, ktére wchodza w zycie kolejnej dekadzie.

Miasto i Gmina Lomianki to obszar 0 znacznym rozproszeniu zabudowy, dlatego informowanie
o nadchodzacych zmianach 1 koniecznosci zainteresowania spoteczenstwa musi mie¢ charakter
lokalny. Podczas bezposrednich rozméw z mieszkancami, informowali oni, ze rzadko interesuja
si¢ wydarzeniami wykraczajagcymi poza ich miejsce zamieszkania. Wazne jest zatem, aby wszelkie
inicjatywy informujace o dziataniach podejmowanych przez samorzady mialy charakter lokalny —
byly skierowane do spoteczefnistwa w sposob zdywersyfikowany z naciskiem na lokalnych lideréw
spotecznych 1 ich zaangazowanie na rzecz ludzi z bliskiego otoczenia. Obecnie, zdaniem
mieszkancow, takie dzialania sa podejmowane sporadycznie przez co ich wiedza na temat zmian
zachodzacych chociazby w legislacji w obszarach ekologicznych jest niewystarczajaca.
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